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CARTA MODELO AL FISCAL NACIONAL (EN INGLÉS Y ESPAÑOL) 
Attorney General’s Office  

Jorge Abbott Charme 
Fiscalía Nacional 

Catedral 1421-1453 
Santiago de Chile, Chile 

Email: jabbott@minpublico.cl   
  

Dear Mr. National Prosecutor, Jorge Abbott Charme,  

 I am writing to ask for justice for Gustavo Gatica, a former student from Santiago. On 8 November 
2019, he attended a protest that was violently repressed by police, who fired riot shotguns at protesters 
in a manner inconsistent with international standards. Gustavo was hit in both eyes by rubberized 
buckshot and left permanently blind as a result of this police operation. 

As you are aware, the events occurred in the context of social unrest and wider repression of protests in 
the country, during which Amnesty International found evidence of widespread human rights violations 
perpetrated mostly by Chilean police, and an omission by commanders to stop these abuses from 

occurring day in and day out. The report “Eyes on Chile” concluded that the actions and omissions 

of the General Director at the time of the events and the current General Director, who held the post of 
Director for Order and Security at the time of the events should be investigated. 

After more than two years of investigations in this regard, I call upon you to ensure justice for Gustavo 
not just by identifying and holding accountable the individuals directly responsible for his injuries, but 
also by charging and prosecuting (in accordance with international law and provided that there is 
adequate and sufficient evidence), all those suspects of criminal responsibility whose orders and 
omissions allowed the widespread violation of the right to personal integrity as well as Gustavo´s attack 
to occur.  

 

Yours sincerely,    
 

 
 

Fiscalía Nacional 
Jorge Abbott Charme 

Fiscalía Nacional 
Catedral 1421-1453 

Santiago de Chile, Chile 

Correo-e: jabbott@minpublico.cl  
 

Señor Fiscal Nacional, Jorge Abbott Charme: 

Me dirijo a Usted para pedir justicia para Gustavo Gatica, recién graduado de psicología de Santiago. El 
8 de noviembre de 2019, asistió a una protesta que fue reprimida violentamente por parte de la policía, 
Carabineros, quienes dispararon con escopetas antidisturbios contra las y los manifestantes de manera 
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incompatible con las normas internacionales. Gustavo fue alcanzado en ambos ojos por balines de metal 
y goma, y quedó permanentemente ciego como resultado de esta operación policial.  
 
Como es de su conocimiento, los hechos se produjeron durante el estallido social y la represión de 
protestas en el país, durante las cuales Amnistía Internacional encontró evidencia de violaciones 
generalizadas de los derechos humanos perpetradas en su mayoría por Carabineros, y la omisión por 
parte de los mandos para impedir que estos abusos se produjeran día tras día. El informe Ojos sobre 
Chile concluyó que, entre otros, se debían investigar las acciones y omisiones del Director General en el 
momento de los hechos y del actual Director General, que ocupaba el cargo de Director de Orden y 
Seguridad en el momento de los hechos.  
 
Después de más de dos años de investigaciones al respecto, le pido que garantice justicia para Gustavo 
no sólo identificando y haciendo rendir cuentas a las personas directamente responsables de sus 
lesiones, sino también imputando y asegurando que se procesa (de acuerdo con el derecho internacional 
y siempre que haya pruebas adecuadas y suficientes), a todas aquellas personas sospechosas de 
responsabilidad penal, cuyas órdenes y omisiones  permitieron que se produjera la violación 
generalizada del derecho a la integridad personal, así como el ataque a Gustavo.  
 
Atentamente,     
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